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Begrippen

In deze Voorwaarden en de Overeenkomsten van FreshConnections wordt verstaan onder:

FreshConnections de besloten vennootschap FreshConnections B.V., handelend onder de naam
FreshConnections, welke is ingeschreven bij de Kamer van Koophandel te
Rotterdam, onder registratienummer 27278228;

Diensten Alle werkzaamheden, inclusief alle daarbij horende verplichtingen en eisen,
welke door Opdrachtnemer worden verricht ten behoeve van Opdrachtgever

Begroting Een inschatting van het aantal uren dat nodig zal zijn om het door
Opdrachtgever beoogde resultaat te bereiken en de Opdracht op te leveren;

Opdracht Een Overeenkomst om anders dan op grond van een arbeidsovereenkomst

Opdrachtbevestiging

werkzaamheden te verrichten;
De beschrijving van de inhoud van de opdracht en de condities waaronder

deze wordt uitgevoerd

Opdrachtgever :  De partij waar de Diensten feitelijk worden uitgevoerd;

Opdrachtnemer : de natuurlijk- of rechtspersoon die namens FreshConnections belast is met
de uitvoering van de Opdracht;

Overeenkomst : iedere verbintenis tot het verlenen van diensten, waaronder tevens begrepen

een Overeenkomst van Opdracht; inclusief alle daarin vermelde specifieke
voorwaarden, documenten, condities en bijlagen, waarnaar gerefereerd
wordt.

Voorwaarden : al hetgeen in dit document is verwoord en betrekking heeft op het verrichten

van diensten voor FreshConnections op basis van een Opdracht.

Toepasselijkheid

Deze Voorwaarden zijn van toepassing op alle Overeenkomsten tussen Opdrachtnemer en
FreshConnections, evenals op iedere Overeenkomst die kan worden aangemerkt als een vervolg,
aanvulling of wijziging van een eerder tussen partijen daartoe gesloten Overeenkomst.

Op alle Overeenkomsten tussen Opdrachtnemer en FreshConnections zijn de artikelen 7:400 tot en
met 7:413 van het Burgerlijk Wetboek van toepassing.

Iedere afwijking van hetgeen is bepaald in deze Voorwaarden geldt uitsluitend indien en voor zover dit
expliciet tussen Opdrachtnemer en FreshConnections wordt overeengekomen en schriftelijk tussen
partijen is vastgelegd.

Opdrachtnemer is gehouden deze Voorwaarden onverkort van toepassing te verklaren op
Overeenkomsten die zij met derden aangaat, indien en voor zover zij derden opdraagt om gedurende
de Overeenkomst diensten te verlenen aan Opdrachtgever of FreshConnections. Opdrachtnemer
vrijwaart Opdrachtgever en FreshConnections voor aanspraken van derden welke ontstaan als gevolg
van het niet naleven van deze bepaling door Opdrachtnemer.

Voor zover in de schriftelijke aanvaarding van de Opdracht niet anders is bepaald, worden algemene
voorwaarden van Opdrachtnemer of derden, ongeacht aard of strekking daarvan, door
FreshConnections niet aanvaard en uitdrukkelijk afgewezen.

Woorden welke in deze Voorwaarden worden gebruikt in het enkelvoud, behouden hun betekenis
wanneer zij in het meervoud worden gebruikt en omgekeerd, tenzij in het verband van de zin duidelijk
een andere betekenis wordt bedoeld.

Indien een of meer van de bepalingen uit deze Voorwaarden nietig zijn of vernietigd mochten worden,
blijven de overige bepalingen onverminderd van toepassing. Opdrachtnemer en FreshConnections
zullen alsdan in overleg treden om nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige c.q. vernietigde
bepalingen overeen te komen, waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de oorspronkelijke
bepaling in acht worden genomen.
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Het leveren van Diensten aan FreshConnections dient te worden uitgevoerd conform de condities en
bepalingen, als vermeld in de hiernavolgende voorwaarden/documenten:

® Algemene inhuurvoorwaarden FreshConnections;
® De Overeenkomst;

® De Opdrachtspecificatie.

In geval van inconsistentie tussen de hierboven genoemde voorwaarden/documenten, prevaleert de
Opdrachtspecificatie boven de Overeenkomst en prevaleert de Overeenkomst boven de Algemene
inhuurvoorwaarden.

Verplichtingen welke naar hun aard bestemd zijn om ook na beéindiging c.q. ontbinding van een
Overeenkomst voort te duren, blijven na beéindiging c.q. ontbinding van deze overeenkomst bestaan.
Tot deze verplichtingen behoren onder meer: betaling van geleverde prestaties, aansprakelijkheid,
geheimhouding, eigendoms- en gebruiksrechten, geschillenregeling, toepasselijk recht en bevoegde
rechter.

Totstandkoming en inhoud van een Overeenkomst of Opdracht

Een Overeenkomst wordt door FreshConnections schriftelijk of per e-mail bevestigd in de vorm van
een Opdrachtbevestiging.

Een Overeenkomst tussen FreshConnections en Opdrachtnemer komt eerst tot stand nadat
FreshConnections de Overeenkomst schriftelijk of per e-mail heeft bevestigd. Opdrachtnemer
verklaart zich akkoord door middel van een in de aanbieding aangegeven wijze.

De door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever te leveren Diensten en daarmee en daarmee verband
houdende Werkzaamheden staan nader beschreven in de Opdrachtbevestiging en zullen met
inachtneming van hetgeen in deze Overeenkomst is bepaald door Opdrachtnemer worden verricht.
Opdrachtnemer zal zich inspannen dat het blijkens de Opdracht beoogde resultaat zal worden bereikt
en dat het resultaat van de te leveren Diensten zal voldoen aan de voorwaarden en condities, zoals
vastgelegd in de Overeenkomst.

Opdrachtnemer heeft geen exclusief recht tot het leveren van de Diensten of het verrichten van de
Werkzaamheden zoals in de Opdracht staan omschreven.

Omvang Opdracht en (tussentijdse) beéindiging

Indien voorafgaand aan de aanvaarding het aantal aan de Opdracht verbonden uren niet kan worden

vastgesteld, zal Opdrachtnemer in samenspraak met Opdrachtgever het aantal te declareren uren zo

nauwkeurig als mogelijk inschatten. Deze Begroting komt voor rekening en risico van Opdrachtnemer.

Indien en voor zover gedurende de uitvoering van een Opdracht blijkt dat de Begroting in de zin van

het vorige lid ontoereikend is om het beoogde resultaat te bereiken is Opdrachtnemer gehouden om dit

tijdig aan FreshConnections en Opdrachtgever te melden en met partijen in overleg te treden.

Opdrachtnemer zal in geen geval zonder voorafgaand overleg met Opdrachtgever en FreshConnections

meer uren aan de Opdracht besteden dan het aantal tussen partijen vastgestelde en geaccordeerde

uren.

De Overeenkomst wordt aangegaan voor bepaalde tijd, welke termijn is vastgelegd in de

Opdrachtbevestiging. Gelijktijdig met het aangaan van de Opdracht verleent Opdrachtnemer aan

FreshConnections een optie tot verlenging van de Overeenkomst voor een nader overeen te komen

periode.

FreshConnections is gerechtigd om de Overeenkomst zonder ingebrekestelling en met onmiddellijke

ingang te beéindigen indien:

=  Opdrachtgever aan Opdrachtnemer verzoekt werkzaamheden te verrichten die in strijd zijn met de
openbare orde of de goede zeden, dan wel anderszins de goede naam van FreshConnections
ernstig in diskrediet kan brengen;

=  Opdrachtnemer in verzuim is voor wat betreft de nakoming van haar verplichtingen jegens
Opdrachtgever dan wel FreshConnections ;

=  Opdrachtnemer de uitoefening van zijn beroep of bedrijf staakt, liquideert of geheel of ten dele
verplaatst buiten Nederland;

= Opdrachtgever dan wel Opdrachtnemer heeft verzocht om een schuldsaneringsregeling of
surseance van betaling, dan wel in staat van faillissement is verklaard.

Pagina 2 van9
FreshConnections B.V.

Postbus 2600 « 2800 BD e Gouda e Tel 0182-526826 » Fax 0182-585904 « www.freshconnections.nl

ABN AMRO 48.43.68.478 o KvK 27.27.82.28 « BTW NL8148.20.426



4.5

4.6

4.7

5.1

5.2

6.1

6.2

6.7

6.8

6.9

FreshConnections kan voorts op grond van artikel 7:408 van het Burgerlijk Wetboek de overeenkomst
tussentijds opzeggen in welk geval Opdrachtnemer ten hoogste recht heeft op betaling van de reeds
verrichte werkzaamheden.

Met het inroepen van de ontbinding van de Overeenkomst op grond van dit artikel kan
FreshConnections nimmer tot betaling van enigerlei schadevergoeding jegens Opdrachtnemer worden
verplicht.

Minimaal twee weken voor het verstrijken van de Opdracht, of zoveel eerder als de meest gerede partij
wenselijk acht, zullen FreshConnections en Opdrachtnemer met elkaar in overleg treden omtrent een
eventueel vervolg van de Overeenkomst na ommekomst van de termijn genoemd in het eerste lid.

Uren

Opdrachtnemer dient verrichtte werkzaamheden op een door FreshConnections aan te geven wijze te
verantwoorden.

Uren dienen uiterlijk op de laatste werkdag van de betreffende maand aan FreshConnections te worden
aangeleverd als dit mogelijk is anders z.s.m. met een max. uitloop van 20 dagen.

Tenzij anders is overeengekomen, komen kennismakingsgesprekken en intakegesprekken niet voor
declaratie in aanmerking.

Tarieven / betalingsvoorwaarden

Tarieven voor uit te voeren werkzaamheden worden per Opdracht overeengekomen en opgenomen op
de opdrachtbevestiging.

Tarieven zoals opgenomen op opdrachtbevestiging worden geacht alle kosten te omvatten welke
Opdrachtnemer moet maken ter uitvoering van de werkzaamheden. Extra kosten, waaronder tevens
begrepen reiskosten en reistijd, komen uitsluitend voor declaratie in aanmerking indien en voor zover
Opdrachtgever daarmee voorafgaand uitdrukkelijk heeft ingestemd.

Verhogingen van kosten en/of tarieven zullen gedurende de looptijd van een Opdracht niet worden
doorgevoerd.

FreshConnections hanteert een betalingstermijn van 30 dagen na ontvangst van een factuur.

Tenzij anders overeengekomen zal FreshConnections 40% van de factuur voldoen op de door
Opdrachtnemer aan te houden G-rekening. Is niet van toepassing voor deze opdracht.

Facturen van Opdrachtnemer dienen in overeenstemming te zijn met de opdrachtbevestiging en
tenminste te zijn voorzien van:

- NAW gegevens;

- (Post)bankrekeningnummer;

- factuurnummer;

- omschrijving van de opdracht;

- Omzetbelastingnummer;

- de volledig ingevulde urenstaat.

Indien een factuur van Opdrachtnemer niet voldoet aan de vereisten van het vorige lid is
FreshConnections gerechtigd de betaling hiervan op te schorten tot het moment dat FreshConnections
een factuur conform het vorige lid heeft ontvangen.

Indien en voor zover Opdrachtgever de betaling van facturen van FreshConnections achterwege laat, is
FreshConnections gerechtigd de betaling van de factuur van Opdrachtnemer met een zelfde termijn op
te schorten. Blijft een betaling van Opdrachtgever volledig uit door een surseance van betaling of
faillissement van Opdrachtgever, dan heeft Opdrachtnemer ter zake van de verrichte werkzaamheden
voor de desbetreffende Opdrachtgever geen recht op voldoening van zijn factu(u)r(en) door
FreshConnections.

Indien FreshConnections een factuur ter zake van verrichte werkzaamheden voor een Opdrachtgever
ter incasso moet uitbesteden, zullen de daartoe gemaakte kosten, voor zover deze niet op de
Opdrachtgever kunnen worden verhaald, naar rato worden gedragen door Opdrachtnemer en
FreshConnections.
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Inzet medewerkers Opdrachtnemer

Het is opdrachtnemer niet toegestaan om de uitvoering en verplichtingen voortvloeiende

uit de Overeenkomst uit te besteden aan derden zonder voorafgaande schriftelijk toestemming daartoe
van FreshConnections.

Het is Opdrachtnemer niet toegestaan om andere personen in te zetten dan medewerkers die met
Opdrachtnemer, al dan niet voor de duur van de Opdracht, een rechtsgeldige schriftelijke
arbeidsovereenkomst te hebben. FreshConnections is gerechtigd om van het bestaan hiervan
schriftelijk bewijs te vragen. Opdrachtnemer dient zulks op eerste verzoek te overleggen.
Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat per in te zetten medewerker of derde de gevraagde
documenten bij de Opdrachtbevestiging worden overlegd.

Opdrachtnemer waarborgt dat gedurende de gehele looptijd als vermeld in de Opdrachtbevestiging de
Opdracht door dezelfde Medewerker wordt uitgevoerd. De aard en inhoud van de werkzaamheden
vergt dat Opdrachtnemer zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van FreshConnections
en/of Opdrachtgever niet gerechtigd is de personen die zijn belast met de uitvoering van de
Diensten, tijdelijk of definitief te  vervangen. FreshConnections garandeert dat deze toestemming
niet op onredelijke gronden zal weigeren en is gerechtigd aan deze toestemming voorwaarden te
verbinden. De voor de oorspronkelijke personen geldende tarieven zullen bij vervanging niet
kunnen worden verhoogd.

Indien Opdrachtgever vervanging verlangt van personen die zijn belast met de uitvoering van de
werkzaamheden, omdat hij meent dat dit in het belang van een goede uitvoering van de Opdracht
nodig of wenselijk is, geeft Opdrachtnemer hieraan gevolg op het eerste verzoek van
FreshConnections. Het staat FreshConnections alsdan vrij om derden voor te dragen bij
Opdrachtgever en geen gebruik te maken van kandidaten die door Opdrachtnemer worden
voorgedragen. Indien en voor zover Opdrachtnemer personen ter vervanging aanbiedt zal daarvoor
een tarief gelden dat niet hoger is dan voor de persoon die wordt vervangen.

Bij de uitvoering van de Opdracht dient Opdrachtnemer personen beschikbaar te stellen die qua
deskundigheid, opleiding voldoen aan de eisen die Opdrachtgever daaraan in redelijkheid mag stellen.
Bij vervanging van deze personen dienen de vervangers te voldoen aan de kwaliteiten die en ervaring
minste gelijkwaardig zijn aan de oorspronkelijk genoemde personen.

Opdrachtnemer en FreshConnections zijn gerechtigd om de in het vorige lid vermelde kwalificaties van
desbetreffende personen zonder kosten en naar eigen inzicht te toetsen en te beoordelen.

Indien uit de beoordeling bedoeld in het vorige lid volgt dat een persoon die belast is met de uitvoering
van de Opdracht niet voldoet aan de eisen als omschreven in dit artikel dan zal Opdrachtnemer na
notificatie door FreshConnections de desbetreffende persoon onverwijld terugtrekken en een
andere persoon voordragen.

Opdrachtnemer zorgt voor een goede begeleiding van het uitgeleende personeel en derden.
Opdrachtnemer zorgt aan het eind van de werkzaamheden van haar medewerker voor een goede
werkoverdracht naar het personeel van Opdrachtgever.

FreshConnections kan de opdracht met inachtneming van een termijn van één maand opzeggen.

Opdrachtnemer

Opdrachtnemer zal de Opdracht en de daaraan verbonden werkzaamheden naar beste vermogen
uitvoeren.

Bij de uitvoering van een Opdracht zal Opdrachtnemer de kennis toepassen en wetenschap in acht
nemen die redelijkerwijs van Opdrachtnemer mag worden verlangd.

Regelgeving en instructies

Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat bij uitvoering van de Opdracht alle van toepassing zijnde wet-
en regelgeving, waaronder uitdrukkelijk maar niet uitsluitend begrepen de voorschriften en bepalingen
ten aanzien van veiligheid, milieu en arbeidsomstandigheden, in acht worden genomen.
Opdrachtnemer zal bij de uitvoering van de Overeenkomst verder de huisregels,
beveiligingsprocedures en richtlijnen van Opdrachtgever, alsmede de door FreshConnections en/of
Opdrachtgever te verstrekken werkinstructies toepassen.

Opdrachtgever is gerechtigd te vorderen dat Opdrachtnemer, minimaal drie dagen voor aanvang van
de werkzaamheden bij Opdrachtgever, verklaringen omtrent het gedrag van de personen die met de
uitvoering van de Opdracht zijn belast, worden overgelegd.
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Opdrachtgever is te allen tijde gerechtigd personen die voor de uitvoering van de Overeenkomst zijn of
zullen worden ingeschakeld, aan een veiligheidsonderzoek, overeenkomstig de bij Opdrachtgever
gebruikelijke regels, te onderwerpen. Opdrachtnemer zal aan dit onderzoek zijn volledige medewerking
verlenen. Opdrachtgever is gerechtigd op grond van de uitkomsten van een dergelijk
veiligheidsonderzoek de inzet van de door Opdrachtnemer voorgedragen personen bij de
uitvoering van de Overeenkomst te weigeren.

Opdrachtnemer waarborgt dat haar medewerkers, alsmede alle door haar in te zetten derden,
eveneens voldoen aan hetgeen in dit artikel is bepaald.

Opdrachtnemer vrijwaart FreshConnections voor iedere vorm van aansprakelijkheid voor schade die,
direct of indirect, het gevolg is van het niet nakomen van de verplichtingen die voortvloeien uit dit
artikel.

Rapportage

Partijen zullen gedurende de looptijd van deze overeenkomst minimaal één keer per jaar binnen het
tijdsbestek van de duur van de Overeenkomst overleg voeren over de uitvoering van de
Overeenkomst. Deze bijeenkomsten hebben het karakter van een evaluatie. Aan deze
evaluatiebijeenkomsten nemen deel de contactpersonen van Partijen of daartoe gemachtigden.

Indien de evaluatie met Opdrachtgever hiertoe aanleiding geeft, kunnen Partijen nadere afspraken
maken over de uitvoering van de Overeenkomst. Deze afspraken worden vastgelegd in een
wijzigingsovereenkomst.

Volmacht/Contactpersonen

Contactpersonen voor opdrachtnemer en FreshConnections zijn opgenomen in de Opdrachtbevestiging.
Partijen wijzen ieder een contactpersoon en een plaatsvervanger. De contactpersoon zal door
FreshConnections respectievelijk Opdrachtnemer met zodanige (beslissing)-bevoegdheden zijn

bekleed, dat hij redelijkerwijs in staat en bevoegd is de normale voor de goede dagelijkse
voortgang van de uitvoering van de overeenkomst noodzakelijke beslissingen te nemen en
afspraken te maken. Deze afspraken gelden tussen Partijen indien deze schriftelijk zijn
overeengekomen.

Overmacht

Indien en voor zover als een gevolg van overmacht, gedurende een periode van meer dan 30 (dertig)
dagen, Opdrachtnemer geheel of gedeeltelijk niet in staat is om de verplichtingen uit de Overeenkomst
na te komen, heeft FreshConnections het recht om geheel of ten dele van de Overeenkomst af te zien,
dan wel de verplichtingen die daaruit voortvloeien op te schorten, zonder daarvoor tot enige
schadevergoeding jegens Opdrachtnemer te zijn gehouden.

Als overmacht in de zin van dit artikel wordt verstaan, onverminderd artikel 6:75 Burgerlijk Wetboek,
elke omstandigheid waarvan de oorzaak is gelegen buiten de wil of het toedoen van Opdrachtnemer,
die tot gevolg heeft dat een ongewijzigde instandhouding van de Overeenkomst door FreshConnections
redelijkerwijs niet kan worden verlangd. In ieder geval wordt als overmacht aangemerkt een tijdelijke
of blijvende uitval van Opdrachtnemer, dan wel een door haar aangewezen persoon die belast is met
de uitvoering van de Overeenkomst. /Onder overmacht wordt in ieder geval niet verstaan: een tekort
aan personeel, stakingen, ziekte personeel, verlate aanlevering of ongeschiktheid van voor de
uitvoering van de werkzaamheden benodigde zaken, voor zover deze omstandigheden zich voordoen
aan de zijde dan wel door toedoen van de partij die niet nakomt dan wel tekortschiet. Voorts wordt
niet onder overmacht begrepen het niet nakomen dan wel tekortschieten van door Opdrachtnemer
ingeschakelde derden, en/of liquiditeits- dan wel solvabiliteitsproblemen aan de =zijde van
Opdrachtnemer of de door hem ingeschakelde derden.

Indien een overmachtsituatie zich voordoet zal Opdrachtnemer in overleg treden met FreshConnections
en daar waar dat binnen haar macht mogelijk is maatregelen treffen ten einde de schade te beperken.
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Niet-nakoming, aansprakelijkheid en vrijwaring

Indien Opdrachtnemer tekortschiet jegens FreshConnections en/of Opdrachtgever in de nakoming van
één of meer van zijn verplichting(en) uit deze overeenkomst, zal de andere partij hem deswege in
gebreke stellen, tenzij nakoming van de betreffende verplichtingen reeds blijvend onmogelijk is, in
welk geval de nalatige partij onmiddellijk in gebreke is.
De ingebrekestelling zal schriftelijk geschieden waarbij aan de nalatige partij een redelijke termijn zal
worden gegund om alsnog zijn verplichtingen na te komen. Deze termijn heeft het karakter van een
fatale termijn.
Opdrachtnemer is jegens FreshConnections aansprakelijk voor de door FreshConnections geleden
schade als gevolg van niet, niet tijdige of niet behoorlijke nakoming door Opdrachtnemer van de
verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst.
Behoudens opzet of bewuste roekeloosheid is FreshConnections niet gehouden tot vergoeding van
enige door Opdrachtnemer geleden of te lijden schade, welke is ontstaan of ontstaat, als gevolg van
ten behoeve van Opdrachtnemer verrichte werkzaamheden.
De in het tweede lid bedoelde aansprakelijkheid voor directe en gevolgschade is, per gebeurtenis,
beperkt tot een bedrag van € 1.000.000. met in ieder geval een maximale jaarlijkse uitkering van €
1.000.000.--. Onder directe schade wordt verstaan:
schade aan eigendommen van Opdrachtgever en/of van derden;
aan derden verschuldigde vergoedingen en boetes;
kosten van noodvoorzieningen, zoals het inhuren van derden;
redelijke kosten gemaakt ter voorkoming of beperking van directe schade, die als gevolg van de
gebeurtenis waarop de aansprakelijkheid berust, mocht worden verwacht;
redelijke kosten gemaakt ter vaststelling van de schadeoorzaak, de aansprakelijkheid, de directe
schade en de wijze van herstel.
De beperking, zoals bedoeld in het vorige lid gelden niet bij opzet of grove schuld van Opdrachtnemer
en/of diens personeel en/of door hem ingeschakelde derden alsmede in geval van schending van de
verplichtingen ter zaken van de intellectuele eigendomsrechten.
Opdrachtnemer zal FreshConnections vrijwaren voor alle aanspraken en verliezen, alsmede alle
aanspraken van derden, tot vergoeding van enige schade (waaronder mede begrepen schade als
gevolg van dood of lichamelijk letstel) verband houdende met de uitvoering van de Opdracht.
Opdrachtnemer vrijwaart FreshConnections en Opdrachtgever tegen aanspraken van derden uit hoofde
van deze Overeenkomst.
Opdrachtnemer vrijwaart FreshConnections voor iedere vorm van (buiten-)contractuele
aansprakelijkheid welke kan ontstaan als gevolg van een aan Opdrachtnemer toe te rekenen omissie in
of bij de uitvoering van de Overeenkomst. Hieronder wordt mede verstaan de verplichtingen die
Opdrachtgever of FreshConnections kan hebben met betrekking tot de afdracht van sociale premies en
belastingen jegens de uitvoeringsinstellingen en de Belastingdienst.
Opdrachtnemer verplicht zich alle wettelijke afdrachten en premies die in het kader van deze Opdracht
verschuldigd zijn tijdig te voldoen en desgewenst daarvan op het eerste verzoek van FreshConnections
of Opdrachtgever het bewijs te leveren middels betalingsbewijzen, geldige accountantsverklaringen of
een VAR-WUO verklaring.
Indien en voor zover schade ontstaat als gevolg van een omissie van Opdrachtnemer dan wel een aan
haar toe te rekenen tekortkoming in de nakoming van haar verplichtingen, staat het Opdrachtnemer
vrij om de schade voor eigen rekening en risico te herstellen. Indien Opdrachtnemer daartoe niet in
staat blijkt staat het FreshConnections vrij om voor rekening van Opdrachtnemer de ontstane schade
te herstellen.
Opdrachtnemer verplicht zich om bij een op de Nederlandse markt toegelaten verzekeringsbedrijf de
volgende verzekeringen af te sluiten en in stand te houden:
e een adequate beroepsaansprakelijkheidsverzekering;
e een verzekering voor wettelijke aansprakelijkheid.

14. Verzekeringen

14.1

14.2

Opdrachtnemer zal ter zake adequaat verzekerd zijn en blijven gedurende de gehele looptijd van deze
Overeenkomst voor in ieder geval de wettelijke aansprakelijkheid. De verzekeringspolis zal dekking
bieden voor een bedrag van minimaal € 1.000.000,- (zegge: één miljoen Euro) per gebeurtenis.

Op verzoek van de FreshConnections of Opdrachtgever overlegt Opdrachtnemer de daartoe passende
bewijzen, daaronder begrepen de bewijzen van premiebetaling.
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De door Opdrachtnemer verschuldigde verzekeringspremies zijn in de overeengekomen tarieven
inbegrepen.

Opdrachtnemer zal niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van FreshConnections en
Opdrachtgever deze verzekeringsovereenkomst(en) beéindigen, dan wel de condities waaronder deze
is (zijn) aangegaan en het (de) verzekerde bedrag(en) ten nadele van Opdrachtgever wijzigen
respectievelijk verlagen.

Opdrachtnemer verplicht zich - terstond na aansprakelijkstelling door FreshConnections en/of
Opdrachtgever - alle aanspraken terzake van uitkering(en) van verzekeringspenningen op het eerste
verzoek aan FreshConnections en/of Opdrachtgever cederen.

Opschorting en ontbinding

Naast hetgeen elders in deze overeenkomst is bepaald, is:

1) ieder der partijen gerechtigd deze door middel van een aangetekend schrijven buiten rechte te
ontbinden indien de andere partij ook na schriftelijke aanmaning stellende een redelijke termijn in
gebreke blijft aan zijn verplichtingen uit deze overeenkomst te voldoen;

2) FreshConnections gerechtigd zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling zal zijn vereist,
buiten rechte deze overeenkomst door middel van een aangetekend schrijven met onmiddellijke
ingang te ontbinden indien:

e  Opdrachtnemer surséance c.q. voorlopige surséance van betaling aanvraagt of hem surséance
c.q. voorlopige surséance van betaling wordt verleend;

e Faillissement van Opdrachtnemer wordt aangevraagd of Opdrachtnemer in stat van
faillissement wordt verklaard; de onderneming van Opdrachtnemer wordt geliquideerd;

e  Opdrachtnemer zijn huidige onderneming staakt;

e Op eenaanmerkelijk deel van het vermogen van Opdrachtnemer beslag wordt gelegd;

e Door of vanwege Opdrachtnemer, zijn vertegenwoordiger(s), personeel of door hem
ingeschakelde derden enig voordeel, in welke vorm dan ook, is toegezegd, aangeboden of
verschaft aan personeel van Opdrachtgever of FrehTrade;

e  Opdrachtnemer zich schuldig heeft gemaakt aan een milieudelict voor welke Opdrachtnemer
is veroordeeld door de bevoegde rechtbank;

e Opdrachtnemer anderszins niet langer in staat moet worden geacht de verplichtingen uit de
overeenkomst en/of na te kunnen komen.

Ieder der partijen heeft in de hieronder omschreven gevallen en voor zover hieronder toegekend het

recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke ingang te onthbinden:

A. Iedere partij wanneer de wederpartij een beroep doet op overmacht en de overmachtperiode
langer dan dertig dagen heeft geduurd of zodra vaststaat, dat deze langer dan dertig dagen zal
duren;

B. Opdrachtgever wanneer Opdrachtnemer wanprestatie pleegt, waarvan in elk geval sprake is
indien: Opdrachtnemer of door hem ingezet personeel, werkzaamheden uitvoert of daden verricht
welke de betrouwbaarheid van Opdrachtgever (kan) aantasten.

Ontbinding van de overeenkomst geschiedt bij aangetekende brief aan de andere partij.

In geval van ontbinding is Opdrachtnemer verplicht alle in diens bezit zijnde gegevens, bescheiden en
materialen welke betrekking hebben op deze overeenkomst en eventueel afgesloten nadere
overeenkomsten onverwijld, op eerste verzoek van Opdrachtgevers, aan Opdrachtgevers ter hand te
stellen. Tevens is Opdrachtnemer bij ontbinding van deze overeenkomst verplicht alles te doen wat
redelijkerwijs noodzakelijk is om een verantwoorde overdracht van de diensten aan een derde partij te
doen plaatsvinden.

Relatie

Gedurende de uitvoering van een Overeenkomst, alsmede in de twaalf maanden na afloop daarvan, zal

Opdrachtnemer zich onthouden om rechtstreeks of via derden, direct of indirect:

e een Overeenkomst tot het verrichten van werkzaamheden met Opdrachtgever aan te gaan;

e een arbeidsovereenkomst of enige vorm van samenwerking met Opdrachtgever of een
medewerker van Opdrachtgever aan te gaan.

Indien Opdrachtnemer een inbreuk wenst te maken op het voorgaande lid dan is zij gehouden om dit

vooraf kenbaar te maken aan FreshConnections ten einde in onderling overleg tot een voor alle

partijen bevredigende oplossing te komen.
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Door inbreuk te maken op artikel 16.1 zonder toepassing te geven aan artikel 16.2, verbeurt
Opdrachtnemer een onmiddellijk opeisbare boete van € 16.000,- aan FreshConnections, onverminderd
het recht om de daadwerkelijk geleden en te lijden schade op te eisen.

Geheimhouding en gebruik vertrouwelijke informatie

Onder vertrouwelijke informatie wordt in deze Voorwaarden verstaan alle documenten, data, alsmede

mondeling overgedragen informatie, welke betrekking hebben op, of verband houden met de

organisatie van Opdrachtgever en/of de onderneming van FreshConnections.

Opdrachtnemer zal de informatie voornoemd:

a. uitsluitend gebruiken voor de doeleinden waarvoor deze is verstrekt;

b. in strikte geheimhouding bewaren;

c. niet kopiéren, vermenigvuldigen en/of aan derden ter beschikking stellen, behalve voor
toegestaan gebruik of na toestemming van Opdrachtgever en/of FreshConnections.

Bij het eindigen van de Overeenkomst zal Opdrachtnemer alle door of vanwege Opdrachtgever en/of

FreshConnections verkregen informatie en eventuele met toestemming gemaakte kopieén daarvan aan

FreshConnections retourneren of vernietigen.

De verplichtingen voortvloeiende uit dit artikel hebben geen betrekking op informatie, die:

a. ten tijde van het verstrekken reeds van algemene bekendheid of publiekelijk toegankelijk is;

b. Opdrachtnemer reeds ter beschikking had voorafgaand aan de Overeenkomst;

c. door Opdrachtnemer zelfstandig buiten het kader van de Overeenkomst is ontwikkeld;

d. oprechtmatige wijze van derden is verkregen;

e. op grond van de wet of een gerechtelijke procedure of titel moet worden onthuld.

De verplichting tot geheimhouding blijft tot 3 jaar na beéindiging van de Overeenkomst onverminderd

van kracht.

De verplichting tot geheimhouding wordt van kracht met ingang van de datum van de Overeenkomst,

doch strekt zich ook uit tot de informatie welke voor deze datum ter kennis van Opdrachtnemer is

gekomen.

De bepalingen van dit artikel zijn naast Opdrachtnemer onverkort van toepassing op eventueel door

Opdrachtnemer in te schakelen derden. Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat de bij de Opdracht

betrokken derden en medewerkers een verklaring afleggen overeenkomstig dit artikel.

Opdrachtnemer zal de ter beschikking gestelde hardware of software ter uitvoering van

werkzaamheden voor Opdrachtgever en/of FreshConnections niet reconstrueren, desintegreren of

demonteren. Evenmin zal zij enig kenmerk of copyright, merk, logo of enig ander kenmerk van

eigendom van Opdrachtgever en/of FreshConnections verwijderen.

Opdrachtnemer zal ervoor zorgdragen dat de medewerkers en/of derden die namens Opdrachtnemer

bij de uitvoering van de Overeenkomst worden betrokken of ingezet tevens geheimhouding

overeenkomestig dit artikel na zullen leven.

Intellectuele eigendomsrechten

Alle intellectuele (eigendoms-)rechten die kunnen of zullen kunnen worden uitgecefend, waar en
wanneer dan ook, ten aanzien van de verrichte werkzaamheden, alsook die ten aanzien
van de resultaten, berusten bij Opdrachtgever. Deze rechten worden op grond van de Overeenkomst
door Opdrachtnemer op het moment van het ontstaan daarvan aan Opdrachtgever overgedragen.
Voor zover voor de overdracht van de rechten, bedoeld in artikel 18.1, een nadere akte zou zijn
vereist, machtigt Opdrachtnemer de Opdrachtgever reeds nu voor alsdan onherroepelijk om
zodanige akte op te maken en namens Opdrachtnemer te ondertekenen, onverminderd de verplichting
van Opdrachtnemer om op eerste verzoek van Opdrachtgever aan de overdracht van deze rechten
medewerking te verlenen, zonder daarbij voorwaarden te kunnen stellen. Opdrachtnemer machtigt
Opdrachtgever hierdoor onherroepelijk om de overdracht van deze intellectuele (eigendoms-)rechten
in de desbetreffende registers te doen inschrijven.

Opdrachtnemer doet hierbij afstand jegens Opdrachtgever van alle eventueel aan hem,
Opdrachtnemer, toekomende zogenaamde persoonlijkheidsrechten als bedoeld in de Auteurswet 1912,
in de mate als de toepasselijke regelgeving zodanige afstand toelaat. Opdrachtnemer doet, hiertoe
gevolmachtigd, ook namens het aan zijn zijde betrokken medewerkers, afstand jegens Opdrachtgever
van alle eventueel aan deze personeelsleden toekomende persoonlijkheidsrechten, in de mate als de
toepasselijke regelgeving zodanige afstand toelaat.
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Opdrachtnemer is niet gerechtigd de resultaten van de verrichte werkzaamheden in enigerlei vorm aan
derden beschikbaar te stellen, noch hierover aan derden enige inlichting te verschaffen, tenzij
Opdrachtgever schriftelijk uitdrukkelijk toestemming hiervoor heeft verleend. Opdrachtgever kan aan
deze toestemming voorwaarden verbinden.

Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever voor aanspraken van derden ter zake van (eventuele) inbreuk
op intellectuele (eigendoms-)rechten van die derden, vergelijkbare aanspraken met betrekking tot
kennis, ongeoorloofde mededinging en dergelijke daaronder begrepen. Leverancier verplicht zich tot
het op zijn kosten treffen van alle maatregelen die kunnen bijdragen tot voorkoming van stagnatie en
tot beperking van de te maken extra kosten en/of te lijden schade als gevolg van bedoelde inbreuken.
Onverminderd het hiervoor bepaalde, is FreshConnections en Opdrachtgever gerechtigd, indien derden
Opdrachtgever ter zake van schending van intellectuele (eigendoms-)rechten aansprakelijk stellen, de
Overeenkomst schriftelijk, buiten rechte, geheel of gedeeltelijk te ontbinden. Van zijn recht tot
ontbinding van de Overeenkomst zal Opdrachtgever geen gebruik maken dan na voorafgaand overleg
met Opdrachtnemer.

Overdracht van rechten en plichten; onderaanneming

Opdrachtnemer is niet gerechtigd de rechten en verplichtingen uit deze overeenkomst zonder
schriftelijke toestemming van Opdrachtgever aan een derde over te dragen. Opdrachtgever is
gerechtigd aan het verlenen van deze toestemming voorwaarden te verbinden.

Indien Opdrachtnemer bij de uitvoering van deze overeenkomst gebruik wil maken van de diensten
van derden, hetzij in onderaanneming, dan zal hij daartoe slechts bevoegd zijn na daartoe verkregen
schriftelijke toestemming van FreshConnections en Opdrachtgever. Bij het verlenen van toestemming
als in dit lid bedoeld, zijn FreshConnections en Opdrachtgever gerechtigd aan de toestemming
voorwaarden te verbinden c.q. deze in tijd te beperken.

Door Opdrachtgever gegeven toestemming laat onverlet de verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid
van Opdrachtnemer voor de nakoming van de krachtens deze overeenkomst op hem rustende
verplichtingen en de krachtens de belasting en sociale verzekeringswetgeving op hem als werkgever
rustende verplichtingen.

Opdrachtnemer informeert Opdrachtgever tijdig over - voorgenomen - wijzigingen in de
eigendomsituatie van de onderneming waar Opdrachtnemer deel van uitmaakt.

Medewerkers en derden die door Opdrachtnemer voor de uitvoering van deze overeenkomst worden
ingeschakeld en ingezet door een onderaannemer, wordt voor de uitvoering van deze overeenkomst
tot het eigen personeel van Opdrachtnemer gerekend. Alle verplichtingen, ook die krachtens de
belasting- en sociale verzekeringswetgeving, met betrekking tot dit personeel komen derhalve ten
laste van Opdrachtnemer. Opdrachtnemer vrijwaart FreshConnections en Opdrachtgever tegen welke
aansprakelijkheid in dit verband dan ook.

Indien Opdrachtnemer bij het invullen van de Opdracht gebruik maakt van de diensten van derden en
voor zover deze derden moeten worden aangemerkt als Zelfstandige Zonder Personeel, draagt
Opdrachtnemer er zorg voor dat deze personen beschikken over een geldige Verklaring Arbeidsrelatie
(VAR-verklaring), waaruit blijkt dat deze personen door de Belastingdienst worden aangemerkt als
zelfstandige en voldoen aan alle overige voorwaarden die in deze Overeenkomst zijn gesteld. Op het
eerste verzoek van FreshConnections en/of Opdrachtgever zal Opdrachtnemer hiervan het bewijs
overleggen.

Toepasselijk recht

Op alle Overeenkomsten tussen Opdrachtnemer en FreshConnections is uitsluitend Nederlands recht
van toepassing en alleen de Nederlandse rechtsmacht bevoegd om kennis te nemen van geschillen die
daaruit voortvloeien.

Behoudens andersluidende bepalingen van dwingend recht is alleen de competente rechter te ‘s-
Gravenhage bevoegd om kennis te hemen van tussen partijen gerezen geschillen.
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