Goed doel wordt een must

Vrijwilligerswerk ondanks crisis steeds vaker onderdeel van het loopbaanbeleid

Hilda Bouma
Amsterdam

Iets voor het goede doel doen ter-
wijl je aan je loopbaan werkt, is
voor Daan van Vroonhoven een lo-
gische combinatie. Van Vroonho-
ven (34) is er op Schiphol verant-
woordelijk voor dat de luchthaven
binnen de geluidsnormen blijft.
Tegelijkertijd maakt hij met een
groepje van vijf een toekomstplan
voor de ideéle omroep Llink. Dat
doethijin het kadervan het Poten-
tialManagement Programvanzijn
werkgever Schiphol Group. ‘Llink

- staat voor het moment van de
waarheid. Om B-omroep te kun-
nen worden hebben ze per 1 april
150.000 leden nodig’, vertelt hij,
‘Ons advies is nog niet helemaal
Klaar, maar wij vinden dat de om-
roep meer focus moet krijgen in
waar ze voor staat en welke doel-
groep ze wil bereiken.’

Iedereen die meedoet aan het
programma voelt zich betrokken
bij het goede doel, zegt Van Vroon-
hoven. ‘Of dat nu komt doordatwe
een bepaald type mensen zijn —

we kiezen ervoor om bij een bedrijf
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ey verss
politiek, economig en maatschap-
Pij opereert — of omdat we alle-
maal in een fase van ons leven zit-
ten waarin we dingen willen doen
die maatschappelijk nut hebben,
weet ik niet, Wat ik ervan geleerd
heb? Dat je geen monnik hoeft te
zijn om de wereld te verbeteren
maar dat je in je dagelijks leven er
alheel snel aan kunt bijdragen. Bij
Llinknoemenze dat praktischide-
alisme.’

Voor de Schiphol Group telt dat
de deelnemers bij een project als
datbij Llink competenties ontvik-
kelen. ‘En het heeft als voordeel
dat de deelnemers hun blik even
buiten de Iuchthaven richten’,
zegt Brigitte Dewasme, bij Schip-
hol verantwoordelijk voor ma-
nagement development. ‘Ditis het
meest. actieye onderdeel, maar
ookindeandere management-de-
velopmentprogramma’s zit een
component van maatschappelijk
verantwoord ondernemen. We no-
digen bijvoorbeeld sprekers uit
over het klimaatplan dat door
Schiphol is opgesteld.’

Hetgoede doel rukt opin het be-
drijfsleven. Steeds vaker duikt het
op in wervingsadvertenties als se-
cundaire arbeidsvoorwaarde.
Vooral jongeren verwachten het
van hun werkgever, vertelt Irene
Krielenvan WorkMate, een bedrijf
datin de regio Rotterdam werkne-
mers koppelt aan vrijwilligers-
werk. ‘Je merkt dat de nieuwe ge-
neratie werknemers, die opge-
groeid zijn in een tijd waarin 4lles
beschikbaar was, op zoek gaat
naarzingeving. Alles is bereikt, die
leuke baan, dat huis, die lease-au-
to, nu willen ze iets nuttigs doen.’

Omgekeerd denken bedrijven
er ook voordeel van te hebben als
hun werknemers iets maatschap-
pelijk nuttigs doen, al dan niet in
de tijd van de baas. Krielen: Tk

werk zelf ook als “workmate” en
weet: je krijgt er heel veel energie
van. Laatst heb ik nog bij de Voed-
selbank staan inpakken. Je komt
met allerlei mensen in aanraking
die je normaal nooit tegenkomt.
Hetis een fantastische manier om
het koppie weer even leeg te ma-
ken.’ 3
Maatschappelijk verantwoord
ondernemen heeft alles te maken
met reputatie, zegt Lucas Meijs,
bijzonder roomhﬁm.nqc&ézmma-

- werk, civil society enondernemin-

gen aan de Rotterdany School of
Management. ‘Je wilt werken bij
een bedrijf dat goed bekendstaat,
z0 simpel is het. Het is een van de
goedkoopste secundaire arbeids-
voorwaarden die je kunt aanbie-
den. Die een of twee dagen perjaar
worden gemakkelijk ingehaald.’
Erzijn twee parallelle trends. In
veel cao’s wordt opgenomen dat
medewerkers het recht hebben
om vrijwilligerswerk te doen bij
een zelfgekozen deel. Een bedrijf
als WorkMate helpt daar invulling
aan te geven door activiteiten van
cen dag of een dagdeel aan te bie-
den, zoals het meehelpen in een

Jjeugdsoosineen achterstandswijk
of het assisteren bij paardrijles -

VOOT jongeren met een beperking,

‘Betrokkenheid bij de
maatschappij wordt
een onlosmakelijk
onderdeel van

de bedrijfsvoering’

Daarnaast ontstaat een ander
soort vrijwilligerswerk, op ‘ni-
veau’, Young professionals willen
zich best inzetten, maar dan het

liefst op hun eigen vakgebied. .

Daarvoor is Laluz opgericht, Het

koppelt individuele hoogopgelei-

den of bedrijven (zoals Schiphol)
aan  maatschappelijke instellin-
geI et een vraag naar expertise.
Marije Mulder, directeurvan La-
luz, vindt het een ideale combina-

tie. “Ik heb altijd met veel plezier
vrijwilligerswerle pe fjvoc

beeld metzieke kind, ren, maarop
een goed moment wilde ik meer
resultaat zien. Als je je eigen ken-
nisinzetvoorhet goede doel heb je
meer mogelijkheden om creatief
te zijn en je persoonlijk te ontwik-
kelen.’ : it

Als voorbeeld noemt ze een be-

drijtsplan dat ze schreef voor Paint

a Future, een organisatie die dro-
men uit laat komen van kinderen
in  ontwikkelingslanden. ‘Mijn
plan werd teruggefloten, het was
veel te commercieel, Ik leerde
daarvan dat ik veel te ongeduldig
was en beter door moest vragen',
vertelt ze. ‘Als Laluz worden we
steeds vaker benaderd door perso-
neelsafdelingen van bedrijven die
graag zien dat dit soort projecten
eenrolgaanspelenin de opleiding
en ontwikkeling van medewer-
kers.’

Bij Fortis Bank Nederland en bij
financieel dienstverlener
PricewaterhouseCoopers is het
‘goede doel’ voor een steeds groter
deelvan het personeel vast onder-
deel van hun werkzaamheden. ‘Al

_m?ﬁ?w%ﬂw

onze medewerkers mogen projec-
ten doen die in het verlengde van
hun kennis en kunde liggen, be-
lastingadviesaaneen stichting bij-

Maaike Doyer van Pricewater

houseCoopers. ‘Medewerkers mo-
genookzelfeenvoorstelindienen,
Als het past binnen onze doelstel-
lingen, gaan we akkoord.’

Het afgelopen jaar deden vijf-
honderd medewerkers zon pro-
dect, 1% van het personeelsbe-
‘Nog3%. De projecten tellen mee in

de beoordeling aan het eind van
het jaar. Doyer: ‘Ja, we zien dit als
lederanderproject, wantwe willen
wel onze kwaliteit waarborgen.
_Het aardige is dat je ook via zo'n

een andere expertise, samen e
lemand van een andere busi-

Praktisch idealisme
Nuttig voor bedrijf

® Werknemers krijgen er veel
energie van

® Hetis goad voor de reputatie
van het bedrijf

® Vrijwilligerswerk in werktijd is
-een van de goedkoopste
secundaire
arbeidsvoorwaarden

® Werknemers doen ervaring op
ineen andere expertise en dat
versterkt het interne netwerk
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stand. Drie jaar daarvoor was dat
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Teteringen. Foto: Vitae
nessunit. Datversterkt weer hetin-
terne netwerk.’ ;
Ookbij Fortis groeide het aantal
deelnemers aan projecten van de
Fortis Foundation naar 4000 van

“de in totaal 10000 werknemers.
‘Doelstelling is een

participatie-
graad van 45% in 2011, Fred Bos,
lidvan deraadvan bestuurvan For-
tis Bank Nederland: ‘Het vormt de
medewerkers, hethelpt ze te groei-
en en beter om te gaan met ver-
schillende soorten mensen, Wij
vinden het louter uit zijn op gelde-

i i

Lijkgewin te beperkt. Als bank ben’
Jeonderdeel van de samenleving.’

Fortis geeft de werknemers de
gelegenheid vrijwilligerswerk te
doen onder werktijd, maar het telt
niet mee in de beoordeling, ‘Daar

' hebben we een uitvoerige discus-
““Project ervaring kunt opdoen i

sie over en die is nog niet afge-
rond';zegt Bos. ‘Hetis lastig, want

Jje wilt het niet verplichten, maar

aan de andere kant gaat het bij de
beoordeling niet alleen om kwan-
titatieve doelstellingen. Tk denk
dat betrokken zijn bij de maat-
schappijin detoekomsteen onlos-
makelijk onderdeel van de he-
drijfsvoering wordt. Maar of het
ook een plaats in de beoordeling
krijgt? Het is net als integer zijn.
Dat ga je toch ool niet extra belo-
nen?’

Mvo wordt een ‘must have’ voor
het binnenhalen van talent, denkt
Bos. ‘Afgelopen jaar was moeilijk,
mensen hebben keihard gewerkt,
En toch is de participatiegraad bij
de projecten gegroeid. Crisis of
niet, je kunt altijd jezelf nog inzet-
ten.'
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